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KAJ MORATE VEDETI PRED NAROCILOM MOJ@SKB

MOJ@SKB mobilna banka se nekoliko razlikuje od spletne banke SKB NET-a in PRO SKB NET-a in ju ne nadomes¢a.

Posebnosti

Zgodovina prometa na osebnem, transakcijskem racunu in drugih produktih je na voljo za 13 mesecev. Na
kreditnih karticah se prikaZzejo samo plac€ila (promet, transakcije), ki so bila opravljena po aktivaciji mobilne
banke.

Na voljo je narocilo MOJ@SKB prek spletne banke (SKB NET za fizi¢ne osebe in PRO SKB NET za pravne osebe)
ter upravljanje mobilnih Zetonov in MOJ@SKB na ve¢ napravah (na PRO SKB NET samo zakoniti zastopniki in
prokuristi).

Na voljo je tudi MOJ@SKB za pravne osebe.

“W W

Pomoc pri razumevanju navodil

Storitev/funkcionalnost je namenjena samo PRAVNIM OSEBAM. Kjer tega znaka ni, so storitve/funkcionalnosti
predvidene za fizi¢ne in pravne osebe.

Storitev/funkcionalnost ni namenjena PRAVNIM OSEBAM.

@ &

Q- Pomembne informacije, na katere je treba biti pozoren.

Nasveti za boljSo uporabo.

&
V delu.
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KDO LAHKO NAROCI MOJ@SKB MOBILNO BANKO

Fizicne osebe, ki imajo odprt racun pri banki SKB;
pravne osebe, ki imajo odprt racun pri banki SKB.

ZA KOGA UPORABA MOJ@SKB MOBILNE BANKE »TRENUTNO« NI
PREDVIDENA

Za uporabnike, ki so modificirali prednamesceni operacijski sistem naprave, na katero nameravajo namestiti
MOJ@SKB mobilno banko: t. i. jailbroken operacijski sistem (OS) v primeru iOS (Apple) oz. rooted v primeru
operacijskega sistema Android;

za uporabnike, ki na svoji napravi ne bodo imeli nastavljenega zaklepanja zaslona (vzorec, PIN, biometrika);
za uporabnike MULTI SKB NET-a in podjetja, ki jim racunovodski servis upravlja njihove finance prek MULTI SKB NET-3;

za uporabnike PRO SKB NET-a, ki imajo pooblastilo samo za vnos in vpogled, ter uporabnike s kolektivnim
podpisovanjem;

za uporabnike, ki nimajo odprtega racuna pri banki SKB.

KAJ POTREBUJETE

Pametni telefon ali tabli¢ni racunalnik z operacijskim sistemom iOS ali Android. Za ustrezno delovanje mobilne banke
je zahtevana Android verzija 8 ali novejsa oziroma iOS verzija 14 ali novej3a;

mobilna aplikacija je prilagojena za optimalno delovanje na pametnih telefonih, deluje pa tudi na tabli¢nih
racunalnikih;

omogocen podatkovni prenos ali povezavo do interneta (WiFi);
za nemoteno uporabo aplikacije je priporocena hitrost prenosa podatkov vsaj 3G.

KAJ OMOGOCA MOJ@SKB, VASA BANKA NA DLANI

Stalen stik z vasimi financami

Z uporabo mobilne banke laZje in na bolj pregleden nacin nadzorujete, pregledujete in organizirate svoje osebne in
poslovne finance.

Varno uporabo

Uporaba mobilne banke MOJ@SKB je varna, saj podatki mobilne banke niso shranjeni ali deljeni na vasi mobilni napravi.

Prihranek ¢asa in poti

S SKB banko lahko poslujete kjerkoli in kadarkoli potrebujete ban¢ne storitve. Z mobilno banko lahko opravljate banc¢ne
posle v ¢akalnici pri zdravniku, v taksiju, na prostem ali kjerkoli imate vaso mobilno napravo in prenos podatkov.

MOJ@SKB je na voljo v dveh jezikih

Aplikacija mobilne banke MOJ@SKB je dostopna v slovenski in angleski razlicici.



@ skbbanka Stran 5 0d 35

otp group

Navodila za uporabo MOJ@SKB mobilne banke

Z MOJ@SKB prihranite cas in pot, hkrati pa imate zagotovljeno varnost in zasebnost:

ko pregledujete:

- osebni ali transakcijski racun,

- kartice,

- varcevalni racun,

- depozite,

- kredite;

ko izvajate:

- placila v Sloveniji,

- placila SEPA tujina, za placila zunaj Slovenije in znotraj enotnega obmocja placil v evrih SEPA,
- prenos med lastnimi racuni,

- placila poloznic prek foto placila,

- placila s preprosto uporabo predlog,

- poplacilo obveznosti na kreditnih karticah.

Za zagotovitev visje ravni varnosti smo v mobilni banki poleg drugih ukrepov uvedli tudi limite na placila. Vec¢ o tem
lahko preberete v poglavju Transakcijski limiti.

Storitve MOJ@SKB, ki vas bodo presenetile

Prilagodljivost

Na prijavni strani si lahko nastavite dostop do hitrega pregleda stanja, zadnjih treh transakcij in transakcij v ¢akalnici - do
teh podatkov lahko dostopate brez prijave v mobilno banko.

Na vstopnem ekranu si lahko na preprost nacin prilagodite pregled ban¢nih produktoy, ki jih hkrati lahko poljubno
preimenujete.

»Placaj mi«

Ta funkcija vam na preprost na¢in omogoca generiranje kode QR s podatki vasega osebnega racuna, ki jo enostavno

posredujete osebi, od katere pricakujete nakazilo.

Ena aplikacija za vse

V eni aplikaciji lahko pregledujete in urejate lastne finance in finance vasega podjetja ter bliznjih, ki so vas pooblastili na
svojem racunu in drugih banc¢nih produktih.

® Pregled poslovnih kartic
Podjetja lahko od zdaj pregledujejo stanje in promet na poslovnih karticah.

Mobilni Zeton (mobilna ID kartica) za dostop do spletne banke

Del mobilne aplikacije je tudi generator enkratnih gesel, ki vam omogoc¢a dostop do SKB NET-a in/ali PRO SKB NET-a
in/ali nadomesca obstojeco fizi¢no ID kartico (kalkulator).
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NAMESTITEV MOBILNE APLIKACIJE MOJ@SKB

Obiscite spletno trgovino Google Play/Trgovina play za uporabnike naprav z operacijskim
sistemom Android in si namestite mobilno aplikacijo MOJ@SKB.

Obiscite spletno trgovino App Store za uporabnike naprav z operacijskim sistemom i0S (iPhone)
in si namestite mobilno aplikacijo MOJ@SKB.

MOJ@SKB mobilno banko prepoznate po znaku na levi strani.

V trgovini lahko dostopate tudi neposredno do aplikacije tako, da z mobilno napravo z uporabo
Citalnika za kode QR posnamete kodo na levi. Posneta koda QR bo odprla izbrano trgovino za
namestitev MOJ@SKB. Kodo QR dobite tudi na obrazcu z elementi prepoznave za aktivacijo
mobilne banke.

NAROCILO MOJ@SKB MOBILNE BANKE JE ENOSTAVNO

Aplikacija je brezpla¢na in vam omogoca dostop do dolo¢enih uporabnih brezpla¢nih funkcij, predvsem pa DEMO verzije
mobilne banke, v kateri Ze lahko okusite prednosti MOJ@SKB mobilne banke.

Za dostop do mobilne banke in svojih finan¢nih podatkov morate narociti in aktivirati storitev MOJ@SKB:
v katerikoli poslovalnici SKB;
prek SKB NET-a (samo za obstojece uporabnike spletnih bank).

® - prisvojem skrbniku za pregled vasih poslovnih finang;

prek PRO SKB NET-a samo zakoniti zastopnik ali prokurist pravne osebe (samo za obstojece uporabnike
spletnih bank).
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AKTIVACIJA MOJ@SKB MOBILNE BANKE

Po podpisu predvidene dokumentacije za uporabo storitve boste prejeli:

dokument z elementi prepoznave potrebnimi za aktivacijo MOJ@SKB mobilne banke;
SMS z aktivacijsko kodo na mobilno Stevilko, ki ste jo zapisali ob narocilu;

po vhosu navedenih elementov prepoznave dvakrat vnesete osebno 6-mestno osebno stevilko PIN in MOJ@SKB
mobilna banka je aktivirana in pripravljena na uporabo.

& POMEMBNO:

SKB banka je poskrbela, da je varnost MOJ@SKB mobilne banke zagotovljena na najvisji mozni ravni oz. z
najsodobnejsimi varnostnimi tehnologijami, vendar za popolno varnost lahko najvec naredite sami:

Za osebno Stevilko PIN ne uporabite datuma rojstva, Stevilke osebne izkaznice itd. PIN Stevilka ne sme vsebovati
preprostih zaporedij (npr. 123456..) ali preprostih vzorcev (npr. 111111, 123321,..) in ne sme biti enaka kot prejsnja PIN
Stevilka (v primeru spremembe PIN Stevilke).

Nemudoma spremenite osebno Stevilko PIN, ¢e obstaja moznost, da jo je izvedela tretja oseba.

Zavarujte dostop do svojega pametnega telefona z zaklepanjem zaslona in ga nikoli ne puscajte nenadzorovanega z
aktivno mobilno banko. Vsakokrat ob zaklju¢ku uporabe se odjavite s klikom na gumb Odjava.

V primeru kraje mobilne naprave, na kateri je names¢ena MOJ@SKB mobilna banka ali suma zlorabe blokirajte
mobilni Zeton na ukradeni napravi s klicem na 0147155 55 ali prek SKB NET-a/PRO SKB NET-a, ¢e MOJ@SKB mobilno
banko uporabljate tudi na drugi napravi.

Priporo¢amo, da si 6-mestno osebno Stevilko PIN spreminjate vsake 3 mesece ali takoj po sumu zlorabe.

Ce sumite, da je vasa mobilna naprava okuzena z virusom, ne uporabljajte mobilne banke, temve¢ nemudoma
namestite protivirusno zas¢ito oziroma se posvetujte s strokovnjakom.

Dodatno stopnjo zascite nudi tudi resitev IBM Trusteer Mobile, ki je integrirana znotraj same mobilne banke. IBM
Trusteer Mobile zbira razli¢ne podatke na dolocenih (ob¢utljivih) mestih znotraj mobilne banke (kot na primer vstop v
mobilno banko, izvajanje transakcij znotraj mobilne banke...) in zaznava ali je mobilna naprava okuZena oziroma ali za
to obstaja sum. Program na podlagi zbranih podatkov generira oceno tveganja in jo posreduje v ban¢no obdelavo.
Ce bomo v banki ocenili, da je vaa mobilna naprava okuzena in da je lahko vase mobilno poslovanje z banko tvegano,
vas bomo o tem obvestili.
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Primer dokumenta z elementi prepoznave

& skbbanka

Elektronsko poslovanje
Telefon: (01) 471 55 55

Telefaks: (01) 471 58 76
eb.pomoc@skb.si

Veseli nas, da ste postali uporabnik Sodobnih bancnih poti, ki vam omogocajo opravijanje bancnih storitev.
prek spletne in mobilne banke. \/ SKB vam zagotavijamo popolno varnost in zasebnost vasih podatkov.

1. NAMESTITEV APLIKACIJE

MOJ@SKB mubilr,l:rlg)::!il;‘?sipr:s'\f:::\hobi:\;n!a::voocge o 1 . . . . . .
e e S e ) a Koda QR, ki omogoca hiter dostop do aplikacije v spletnih
2 acvacin i trgovinah Google Play/Trgovina play in App Store.

Za akiivacijo MOJ@SKB mobilne aplikacije vnesite:

1. Identifikacijsko $tevilko (EBID):
2. Prijavno stevilko:

Al ju odgitajte s pomotjo optiénega Gitalca za
QR kode v mobilni banki.

Koda QR, ki vam omogoca preprost prenos identifikacijske in
) prijavne Stevilke. Kodo skenirate s klikom na gumb v aplikaciji.

3. Aktivacijsko kodo:
ki jo prejmete prek SMS sporogila na mobilno stevilko:

4. Po zakljucenem procesu aktivacije v mobilni banki dolocite 6-mestno osebno stevilko (PIN), s
katero boste dostopali do MOJ@SKB mobilne banke.

Elementi prepoznave za aktivacijo so veljavni 10 dni od prejema SMS sporogila!

AOQAITRC{a NAFTE

Pozdravljeni, vasa aktivacijska
koda za mobilno ban¢nistvo
MOJ@SKB na napravi (ime
naprave, ki ste ga dolocili) je —— ——
12345678. Koda je veljavna 10 dni. ' 1siss

Za pomoc poklicite (O1) 47155 55. (- Priesea el
Lepo pozdravljeni, SKB banka d.d. % AR

AXTTdALLIA AXTRALLIA
Abiapryeha ko Akiapoyha ko
TALEA

& ptacys & Begatiacys & Begrtiecgs napteve
MOJ@SKB

At e

REGISTRIAKD

Zapomnite si osebno
Stevilko PIN, ki ste jo
izbrali ob aktivaciji, saj jo
boste potrebovali za vstop
v mobilno banko in pri
uporabi generatorja gesel
za vstop v spletno banko.
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PRIJAVAV MOJ@SKB MOBILNO BANKO S PIN STEVILKO

Po aktivaciji mobilne banke MOJ@SKB ob vsaki naslednji uporabi do nje dostopate s 6-mestno osebno Stevilko PIN, ki jo

lahko kadar koli spremenite v nastavitvah - SPREMENI PIN.

&' Trije napacni vnosi osebne Stevilke PIN pri prijavi v mobilno banko

WOMESKE

@ skbbanka

&
‘ MITH FEEOLED STARLIA

Ko vnesete napacno osebno stevilko PIN, se na ekranu pojavi obvestilo o napaki.

V primeru 3 napacnih vnosov osebne Stevilke PIN se po tretjem poskusu pojavi obvestilo:

Napaka

Presegli ste dovoljeno Stevilo napacnih prijav.
Pocakajte 30 minut in poskusite ponovno.

V redu

Po poteku 30 minut imate na voljo 5e 3 poskuse. Po ponovnih 3 napacnih
vnosih osebne Stevilke PIN se po tretjem poskusu pojavi obvestilo:

Napaka

Presegli ste dovoljeno stevilo napacnih prijav.
Pocakajte 30 minut in poskusite ponovno.

V redu

Po tretji seriji 3 napacnih vnosih osebne Stevilke PIN se vam bo mobilna
banka zaklenila in dobili boste naslednje obvestilo:

Napaka

Presegli ste dovoljeno stevilo napacnih prijav.

Aplikacija je zaklenjena. Za ponovno aktivacijo
se oglasite v svoji poslovalnici ali pokli¢ite na
(O1) 47155 55.

<~~~V tem trenutku ste kot uporabnik zaklenjeni, kar pomeni, da nimate dostopa do MOJ@SKB mobilne
banke ter spletnih bank SKB NET in PRO SKB NET.
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&' Trije napacni vnosi osebne stevilke PIN, pri cemer je zadnji vnos v spletno banko
(SKB NET/PRO SKB NET)

V primeru kombiniranih 3 napac¢nih vnosov osebne PIN Stevilke v spletno in mobilno banko, se vam bo v primeru,
da boste zadnji napacni PIN stevilke vnesli v spletno banko (SKB NET/PRO SKB NET), pojavilo naslednje obvestilo:

Napaka

Presegli ste dovoljeno stevilo napacnih prijav.

Aplikacija je zaklenjena. Za ponovno aktivacijo
se oglasite v svoji poslovalnici ali pokli¢ite na
(O1) 47155 55.

Primer:

1. vnos napacnega PIN-a: v mobilno ali spletno banko,
2.vnos napacnega PIN-a: v mobilno ali spletno banko,
3.vnos napacnega PIN-a: izklju¢no v SKB NET/PRO SKB NET.

~ V tem trenutku ste kot uporabnik zaklenjeni, kar pomeni, da nimate dostopa do MOJ@SKB mobilne
banke ter spletnih bank SKB NET in PRO SKB NET.

~ 0dklepanje uporabnika v primeru ve¢krat vnesenega napacnega PIN-a
Uporabnika lahko odklenete tako, da:

poklicete na (01) 47155 55;
pridete v poslovalnico, kjer imate odprt osebni racun, ali se obrnete na svojega skrbnika.

Q- V primeru pozabljene osebne stevilke PIN je potrebno pridobiti nov mobilni zeton

s klicem v Kontaktni center (01) 47155 55, ki vam ga bo poslal po posti;
z obiskom poslovalnice, kjer imate odprt osebni racun ali svojega skrbnika;
prek spletne banke SKB NET v meniju MOJ@SKB (v primeru, da imate identifikacijsko kartico);

prek spletne banke PRO SKB NET v meniju MOJ@SKB - samo zakoniti zastopnik ali prokurist (v primeru, da
imate identifikacijsko kartico).
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PRIJAVAV MOJ@SKB MOBILNO BANKO Z BIOMETRIJO
(PRSTNI ODTIS, PREPOZNAVA OBRAZA)

Ob prijavi v mobilno banko se vam bo prikazalo naslednje sporocilo, s katerim si boste lahko aktivirali biometrijo:

Upafaba peepaimave ohiars Uipaakia peepasnave chedra
f=0) == 50
1] ] IJ L]

St et

oy et

s P e s

&' Na iOS operacijskih sistemih je omogocena tako prepoznava obraza, kot prstni odtis, medtem ko je
na Android operacijskih sistemih omogocen samo prstni odtis.

Uparaba prstnega odlisa Uparaba pratnega odtisa
@ |, e
4»' ,.iﬁ"ﬂ"l i
; s o it
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-'Q'- Naknadno omogocanje biometrije v nastavitvah

Ce si ob prikazu zacetnega sporocila niste omogoc¢ili biometrije, lahko to storite naknadno v nastavitvah
mobilne banke: Prijava v MB > glavni meni (levo zgoraj) > Nastavitve > Prstni odtis/Prepoznava obraza (premik
drsnega gumba na desni strani). Enak postopek je tudi v primeru, ¢e si Zelite naknadno onemogociti biometrijo.

Pt et ! |>

Jork
Beremerdte PN ¥

Ardsing

il pragied atidi

-‘Q’- Z biometrijo se ne morete zakleniti. Po veckratni napacni uporabi se bo biometrija onemogocila, $e vedno pa
se boste lahko prijavili s PIN Stevilko.
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PREGLED BANCNIH PRODUKTOV V MOJ@SKB MOBILNI BANKI

Ob uspesni prijavi lahko prek MOJ@SKB pregledujete stanje in druge klju¢ne podatke na svojih in pooblascenih:

= HMOJasRE
osebnih/transakcijskih racunih

& ostmamAC - varcevalnih racunih

B P30 ST 0 1

e - depozitih

479448 s

Anrpkatis e - kreditih

SR 48 pum

kreditnih karticah/poslovnih kreditnih karticah
debetnih karticah/poslovnih debetnih karticah

ssnnss <n>
& Banc¢ne produkte lahko izbirate s preprostim drsenjem s prstom po ekranu.

Primer pogleda na ekran
Osebni racun.

MOJ@SKB MOBILNO BANKO LAHKO PRILAGODITE SVOJIM POTREBAM

V podrobnostih posameznega produkta lahko dolocite:

kateri banc¢ni produkti bodo vidni na drsnih ekranih po vstopu v mobilno banko;
kateri osebni/transakcijski racun je vas glavni racun, s katerega privzeto placujete;
poljubno ime vsakega izmed vasih produktov.

Poleg tega dobite tudi vse podrobnejse informacije o izbranem produktu.

Do podrobnosti posameznega produkta dostopate prek klika na drsni ekran ali prek gumba pod ekranom, kjer je ta prisoten.

& oSy @ DOUGOROLN KREDH PODATKI O RACUNU
T 0 T S e -0
o R ' Dodaj na vstopno stran
4.794,48 pn 16.158,83 =
Rarpdoiim sl [ —
EVRA B s BB 10 20EE
@ Glavniralun
I Bpremans ime
A n OSEBMI RACUN
Radun

AL 5156 1234 5678 9012 345
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Pregled produktov prek menija
Do produktov lahko dostopate tudi prek menija.

Meni odprete s klikom na ikono ==, ki jo najdete v zgornjem levem kotu aplikacije, ali z zdrsom prsta z levega roba
ekrana proti desnemu.

@ MOJ@SKB

_-_!9 OSEBNI RACUN
- SI56 1234 5678 0012 345

Stanje

Razlika med prikazom produktov na drsnih ekranih in iz menija

Na drsnih ekranih se prikazejo produkti, za katere sami dolocite, da se prikazejo po vstopu v mobilno banko.
Prek menija se ob kliku na dolocen tip produkta prikaze seznam vseh vasih produktov tega dolocenega tipa.

Primer:
g e
S ol R
': WASTRRCARD - NOWVAK LaME L OWAK SANE T
i
1.050,00 ns

Dy epagvrain

oRTEE

WIS VISA - MNORARE JANET WIS VTSA - NOWAK JANET

Novo narocilo

Dostop do transakcij in podrobnosti
s klikom na polje dolocenega produkta.

G it Ry
..... P Vot g
30,00 i B30,00 v
— —
ns0s a0

o e AP D e AR

VISA VISR - NOWRK JANET
(e

VISA VISR - NOWAK JANET
ARty
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PLACILA PREK MOJ@SKB MOBILNE BANKE

V MOJ@SKB mobilni banki lahko dostopate do funkcije placevanja na nacine, ki so v danem trenutku in situaciji
najprimernejsi za preprosto in hitro izvedbo placila.

Vsi nacini placevanja in narocila se izvedejo v treh korakih; po uspesno izvedenem placilu pa vam aplikacija ponudi nekaj
dodatnih moznosti, ki vam v prihodnje dodatno olajsajo delo s placevanjem.

@ Placila, ki ste jih pripravili v mobilni banki so prikazana samo na ekranu Poslana Placila (ne pa tudi v spletni banki).

Ta ne vsebuje placil, ki ste jih pripravili v spletni banki.

Glavni elementi placilnega naloga

Pripravi . 2 3 == Ta pasica vam prikazuje, v katerem koraku placevanja ste:
1. Pripravi, 2. Preglej in potrdi, 3. Uspesno poslano placilo.

PLafAlIZ [+]
OSEBNI RACUN . ) . ) . G -
P T .~ Prikazan je privzeti osebni/transakcijski racun, s katerega placujete (v
zavihku Podrobnosti ste ga oznacili kot glavni racun).
PREJEMNIK e Kadar koli lahko s klikom na to pasico izberete svoj drugi racun, s katerega
BN nameravate izvesti placilo.
SI56 1234 5678 9012 345
I Osebni seznam: s klikom na ta gumb lahko izberete prejemnika z osebnega
Janaz Nevak seznama. Na osebni seznam se shranijo vsi prejemniki, za katere ste kadar
koli izvedli placilo.
Masioy
Uical
Preveri racun: po vpisu Stevilke IBAN lahko s klikom na ta gumb izpolnite
s vse druge podatke prejemnika, ki je registriran kot pravna oseba.
1000 fubdjana
Erdorn @ Gumb se ne prikaze v nalogih PLACILO SEPA TUJINA.
Slovenija »
PLAGILO

Pod razdelkom PREJEMNIK so vsa polja, ki so potrebna za izvrsitev placilnega naloga UPN in so seveda na samem
nalogu. S klikom na prazno polje se odpre tipkovnica, prek katere vnesete potreben podatek.

Do drugega koraka preidete s klikom na ta gumb NADALJUJ

SIS 1704 SETH $212 45 }

V 2. koraku imate moznost pregleda in potrditve pripravljenega naloga.

Ce ugotovite napako, se lahko s klikom na Ce nalog ne vsebuje napak, kliknete gumb
gumb UREDI vrnete na prvi korak in napako PLACAJ in placilo je uspesno poslano.
popravite.
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Po uspesno izvedenem placilu se na spodnjem delu ekrana pojavi meni,
prek katerega lahko dostopate do dodatnih funkcionalnosti.

Ta gumb vam omogoca takojsnjo pripravo novega placila.

Movo pladilo o

Shrani kot prediogo -+ Na podlagi poslanega placila lahko shranite predlogo, ki vam bo v
prihodnje olajsala placevanje dolo¢enemu prejemniku.

Preklici plagilo

- —

PREKLICI

=> Ce ima uspe3no poslani nalog datum valute na dan po posiljanju oz. ga
y pripravite in posljete po 17. uri, ga lahko preklicete kar prek tega gumba.

Kako ustvariti PREDLOGO

Za vsa placila prejemnikom, za katere menite, da jih boste v bodoc¢nosti ponovili, predlagamo, da si shranite predlogo in si
tako precej olajsate placevanije.

Nalog, ki ste ga pripravili in poslali, lahko shranite pod poljubnim imenom takoj po uspesno poslanem placilu v 3. koraku.

1. Ko kliknete gumb Shrani kot predlogo, se vam ponudi moznost, da poimenujete
PREDLOGO. Izberite ji ime, pod katerim Zelite shraniti predlogo.

2. S klikom na besedo UPORABI se vam ponudi moznost, da prejemnika placila v shranjeni
predlogi dolocite kot avtoriziranega (za placila tem prejemnikom vnos osebne Stevilke
(PIN) ne bo potreben).

Na Osebnem seznamu, na desni strani pasice s prejemnikom, lahko preverite,

Dodaj avtoriziranega . -
prejemnika na osebni seznam ‘Q‘ kateri uporabniki so avtorizirani (za placila tem prejemnikom vnos
g b el ol osebne stevilke (PIN) ne bo potreben).

aviensiaciio & PIN.
OPORMEBA: v Drmeny prentve
postopka bo predioga e vedno
shranjena

L:. 0Od tega trenutka vam za katero koli placilo temu avtoriziranemu prejemniku
Ne ba ; Q' ne bo treba vnasati osebne stevilke PIN pred posiljanjem placila. To ne velja,
Ce placujete iz pooblascenega profila (racuna), kjer vedno potrebujete vnos
osebne Stevilke PIN.

Obwestilo
Procioga jo uspedng shranjens.

Adtorizirani prejemnk @ uspeing
dodan na asehni seznam

Zapri
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Dostop do razli¢nih vrst PLACIL

Placila lahko izvedete s klikom na enega od gumbov, ki so pod prikazom osebnega/transakcijskega racuna na vstopnem
ekranu ali prek moznosti pod razdelkom PLACILA v meniju.

MOJ@SKE

2. OSEBNI RACUN
-_G SIS6 1234 5678 B2 35
Stanije
4.794 48 evr
Razpolodjiva stanje
5.194.48 eur

r (I XS AN} w

= E

THANGAKCLIE FALDLOGE

i@
FoTo PLASILD
\,
Ce Zelite izvesti placilo, za katerega ste predhodno shranili predlogo, se s klikom na ta gumb prikaze

seznam shranjenih predlog. Na seznamu so navedeni:

FREDLOGE

ime/naziv prejemnika

ime predloge (ki ste ga sami dolocili)

Janez ———————— | 123,00 EUR ——— znesek predloge
abc

Ko kliknete doloceno predlogo, se pojavijo 3 gumbi:

Hovak 21,00 EUR | Placaj iz predloge: odpre ekran s placilnim nalogom s pred-izpolnjenimi

podatki. Placilo izvedete po standardnem postopku.

cha
3 _ Uredi: v predlogi lahko spremenite dolo¢ene podatke in jo ponovno shranite.

Izbrisi: predlogo izbrisete.
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Foto placilo vam omogodi hitro in to¢no pripravo elektronskega placilnega naloga iz podatkov na

[@' fizicnem nalogu UPN. Dovolj je, da kliknete gumb, od¢itate kodo QR in vsi podatki na nalogu UPN se
izpisejo v nalogu na aplikaciji. V tem trenutku lahko nalog uredite (npr. zamenjate datum valute) in/
FOTO PLACILD ali placate po standardnem postopku.

Ko aplikacija odcita kodo QR, se podatki na poloZnici UPN samodejno prenesejo na nalog na
aplikaciji. V tem trenutku lahko nalog uredite (npr. zamenjate datum valute) in/ali placate po
standardnem postopku.

Fladilg SEPA tigns

Pripra 0::

FLAEARIZ o
CSEBMI RACUN
SIS0 1M ST 5072 M3 w
e
PODUETR DO

ik Kire

LLICA ST

L]

sevorm ponuio ezt nati
se vam ponudijo razli¢ni nacini

priprave novega elektronskega

Plagilo v Sloveniji b
HOVO PLACILO naloga.

Prenos med mojimi raéuni >

Plagilo SEPA tujina >

Plaéaj mi ¥

Placilo v Sloveniji

Za pladila znotraj Slovenije izberete prvo pasico PLACILO V SLOVENIJI. Odpre se vam elektronski nalog, ki ga popolnoma
ro¢no ali z uporabo zgoraj navedenih pripomockov (Osebni seznam ali Preveri racun) izpolnite v celoti in izvedete placilo
po standardnem postopku.

Prenos med mojimi rauni

Za preprost prenos sredstev med racuni (tudi varcevalnimi), ki so v vasi lasti oz. so vidni v vasem profilu, uporabite
funkcijo PRENOS MED MOJIMI RACUNI. Odpre se vam elektronski nalog, v katerem lahko izberete racun, s katerega
sredstva prenasate, in racun, na katerega jih prenasate. Nato vpiSete znesek, po potrebi spremenite privzeti datum in
dodate Se namen in prenos je izvrsen.

L Py avd rrcanma fotn

— Q: @ Za prenos sredstev na pooblas¢ene racune oz. na racune, |<ivniso v vasi lasti in
jih ne vidite v svojem profilu, morate uporabiti funkcijo PLACILO V SLOVENIJI. Za

tovrstne prenose velja enak cenik kot za prenose med mojimi racuni.

PLARR i L]

DSEBHI AAZLIN
50 19 SaME 0K S - W L] ]

iy " Zalazjiin hitrejsi prenos sredstev na pooblascene racune predlagamo, da si
shranite predlogo.

WAREEVALNI RASUN
B 1oThL B PR B A4R a“

Lot

Trowie

100 TUR W

Do plalils

123122089 &h
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Placilo SEPA tujina

Za pladila zunaj Slovenije izberete tretjo pasico PLACILO SEPA TUJINA. Odpre se vam elektronski nalog, ki ga popolnoma
rocno ali s funkcijo Osebni seznam izpolnite v celoti in izvedete placilo po standardnem postopku.

»Placaj mi« poenostavi placila do vas

Ce pricakujete placilo na enega od vasih racunov, lahko osebi, ki vam mora placati, olaj$ate delo z generiranjem kode QR
z vasimi podatki o tem racunu. S klikom na PASICO PLACAJ Ml izberete racun, na katerega Zelite placilo, kliknete gumb
GENERIRAJ QR KODO. Generirano kodo QR lahko placnik od¢ita direktno z ekrana mobilne naprave ali pa mu jo lahko
posredujete prek e-poste in drugih aplikacij na vasi mobilni napravi s pritiskom na gumb DELI QR KODO. Podatki vasega
osebnega/transakcijskega racuna bodo posredovani placniku.

f—— [ 3¢

s

OSEnra RAlLN

Sase F haiian

Lo, S, LA |

SO b

CALER ALy n
0173 27 W01 148 - ST i d—

SANEE AR

TLNFHIE AL D8 K000 DELI §R KO0

Kodo QR lahko od¢itajo vsi, ki imajo aplikacijo mobilne banke, tudi konkuren¢ne, ki bere kodo QR v tej obliki.

Potrjevanje spletnih placil

Kot imetnik placilne kartice (debetne ali kreditne, osebne ali poslovne) in hkrati uporabnik MOJ@SKB mobilne banke,
boste po ukinitvi SMS enkratnih gesel, spletna placila potrjevali v MOJ@SKB mobilni banki. Ob izvajanju spletnega placila
boste na mobilni telefon prejeli potisno sporocilo. Po uspesni prijavi v mobilno banko se vam bodo prikazale podrobnejse
informacije o sami transakciji ter moznost potrditve oz. zavrnitve posamezne transakcije. V MOJ@SKB mobilni banki bo
na voljo samo en zahtevek za potrditev transakcije (zadnji) in bo ¢asovno omejen na 6 minut 30 sekund. Ce v tem ¢asu ne
boste potrdili transakcije, bo zahtevek potekel - v tem primeru boste morali ponovno izvesti nakup na spletu.
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Ny ~_Ce nimate vklopljenih potisnih sporocil, lahko zahtevek za potrditev spletne transakcije poiscete v menijski vrstici
»Potrdi spletno placilo«.

Hitrejsi prenos sredstev z osebnega na VARCEVALNI RACUN

Najlazji nacin prenakazovanja sredstev z osebnega na varcevalni rac¢un je direktno z varcevalnega racuna, ki ga izberete
na vstopni strani. Izberete gumb POLOG.

= e Odpre se funkcija PRENOS MED MOJIMI RACUNI, kjer
sta privzeto nastavljena osebniracun, ki ste ga dolocili

& Q:: kot glavni racun, in varcevalni racun, pod katerim ste
{_n.? VARCEVALNI RALLM Tiprayl s
S L 5670 G013 HE kliknili gumb POLOg‘
— PLAEAIIZ (=]
4.386,57 v . L , ) o
izt e OSEBNI RACUN Vpisete Zeleni znesek, po potrebi spremenite privzeti
=1} [l L v . . v . .
Gz % R datum in po potrebi dodate $e namen in prenos je
PREJEMNIK izvrsen.
VARCEVALNI RACUN
Si5E 1734 5678 D02 S L
PLACILO
Trased

1 LR~
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Pregled poslanih placil prek MOJ@SKB mobilne banke

Vsa placila, ki ste jih pripravili in poslali prek MOJ@SKB mobilne banke lahko pregledate s klikom na gumb POSLANA
PLACILA, ki ga najdete samo v meniju, v razdelku PLACILA. Tukaj lahko placila z valuto vnaprej tudi preklicete. Na tem
ekranu niso prikazana placila, ki ste jih pripravili in poslali prek spletne banke.

< Posiana pica 7] V pasici posameznega placila so navedeni datuvm posiljanja, prejemnik ivn znesek placila.
V primeru doloc¢ene posebnosti, vezane na placilo, se pod zneskom izpise tekst (npr. V
DEERN| RACLM ¢akanju, Izvréen, Preklican).
GiG0 1334 GETE 3012 345 e
— m—— S klikom na placilo se prikaZejo 3 gumbi, ki vam omogocajo:
10:42 3019 !
™ v oy - pregled podrobnosti,

i amoen - preklic placila, > _
Mavak rwrden yv. ..
- ponovno uporabo poslanega placila (podvoji).

LIMITI na odhodne transakcije

Zaradi vase varnosti so nastavljeni limiti na vse odhodne transakcije, ki jih izvedete prek MOJ@SKB mobilne banke. Limiti
S0 hamenjeni omejevanju posameznega uporabnika oz. kar lahko ena oseba (uporabnik) pla€a v okviru enega racuna. Ko
limit presezete, vas mobilna aplikacija o tem opozori s sporocilom o napaki.

Y Naprimer: ¢e imamo na dolo¢enem racunu imetnika rac¢una (A) in njegovega pooblascenca (B) na tem rac¢unu
N ~ ter nastavljeni dnevni limit znasa 50.000 EUR, lahko v dolo¢enem dnevu imetnik (A) na tem rac¢unu izvede
placilo za 50.000 EUR, pooblascenec (B) prav tako v tem istem dnevu in z istega racuna plac¢a 50.000 EUR.
Potem lahko oba skupaj, z istega ra¢una, placata 100.000 EUR vsak iz svoje mobilne banke.

Predvidene so 3 vrste limitov:

SKB banka d.d. doloca limite posebej za fizi¢ne in za domace pravne osebe, imetnike zasebnih dejavnosti in civilnopravne
osebe (pravne osebe).
1. Limit na transakcijo je najvedji znesek, ki ga lahko placate prek posameznega elektronskega naloga v mobilni banki.
fizicne osebe: 50.000 EUR,;
pravne osebe: 300.000 EUR.

2. Dnevni limit je najvecji znesek, ki ga lahko placate prek vec elektronskih nalogov v mobilni banki v enem dnevu (0-24).
fiziéne osebe: 50.000 EUR;
pravne osebe: 300.000 EUR.
3. Mesecni limit je najvelji znesek, ki ga lahko placate prek vec elektronskih nalogov v mobilni banki v roku enega
koledarskega meseca.
fiziéne osebe: 100.000 EUR;
pravne osebe: 1.000.000 EUR.

_"Q'_ Ce morate izvriiti placilo, ki presega nastavljene limite, ga lahko izvedete v poslovalnici ali prek spletne
banke.
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Osebni, transakcijski in varcevalni racuni

Vsa placila, ki ste jih prek katerega koli kanala (mobilne banke, spletne banke ali poslovalnice) pripravili, poslali in/ali so
bili izvrseni na vasih osebnih/transakcijskih in varc¢evalnih racunih, lahko pregledate s klikom na gumb TRANSAKCIJE (s
klikom na gumb na vstopnem ekranu ali prek seznama rac¢unov iz menija).

Najprej se vam prikaze ZGODOVINA transakcij, torej vhodnih in izhodnih placil, ki so bila dejansko izvrsena.
Na zgornjem delu ekrana lahko izberete Se 2 zavihka:

CAKALNICA - prikazejo se vam vse transakcije, ki $e niso bile izvrsene, ker ste jih poslali zunaj standardnega urnika za
izvedbo placil ali imajo datum valute (izvrsitve), ki je poznejsi od dneva posiljanja.

ZAVRNJENO - prikazejo se vse transakcije, ki jih je banka zavrnila zaradi nezadostnega stanja ali drugega vzroka.
vV

V primeru zavrnitve dolo¢enega placila prejmete na ekran SPOROCILA v mobilni banki avtomati¢no
generirano sporocilo o zavrnitvi transakcije.

ORI T

it ol
; SREASID
AHET HOWAR TRANRARSLAN
LS o) DOOATR PODATE]

LA SRR ULICA ST 1, 2000 MARSQL,

Wk Leracquba dbmis

s Wbl BOHAYIZ445780614
CSEBNI RALUN E15E 135 BATE 9013 2 e
IS8 TEM BATE BOLE M5 = o i:'“"___"w'* .
fok TLEA Kniden TE T0D T
10123019 0,43 EUR Barweancs FE e
KRECATSG PLACL. ¥ M Malplan 122018 SHEASIZNISADINDANVVRIZEY

s

1012300 -331,00 EUR % o [ — °
Loy KEEDITMD BLACILO - ELEKTRONERA B MO

PLACKO & : S AN B3, L BB BAIOA LI (RO

CLAA AR - PR TERRD - WAL

V primeru, ko Zelite za dolo¢eno izvedeno transakcijo dostopati do potrdila, lahko na zgodovini transakcije kliknete na
Zeleno transakcijo ter v akcijski vrstici izberete Potrdilo.

DSEBNI RACUN OSEBNI RACUN

SR 1300 S6TA B3 A S0 1Tk BATH 1T M
WAL IR =042 BLR: % WAL IR =042 EUR
KREDITHD PLACY KREDATHO PLACKL Ly
WAL 30T SNLDEUR 33,00 EUR
PLALILO A )
23578 BAZEUR WALI 0,42 EUR

*

KREDITHG PLACE KREDITHG PLACL
WALIN -123,00 EUR WAL I -123,00 EUR
PLALILO B e PLACILO B L]
WAL =042 EUR 5 WA FD =042 EUR
KEIEDTMG PLACS KREDTHG PLACK .
WA 30 =100 FR WAL 0 =1,00 BUR
Pt & 2 PLAGILD C »

Pri strankah z iOS napravami (Apple) se potrdilo odpre avtomatsko, pri strankah z Android napravami pa se potrdilo
prenese na napravo. Potrdilo je v pdf formatu in ga je moZno posredovati napre;j.
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Kreditne kartice

Vsa placila, ki ste jih izvedli s kreditno kartico, lahko pregledate s klikom na gumb TRANSAKCIJE (s klikom na gumb na
vstopnem ekranu kreditne kartice ali prek seznama kreditnih kartic iz menija).

Na zgornjem delu ekrana lahko izberete 2 zavihka:

Najprej se vam prikaze CAKALNICA, v kateri so zabeleZene vse transakcije, ki bodo zapadle v naslednjem obra¢unskem
obdobju kartice.

V pasici posameznega placila so navedeni datum posiljanja, prejemnik (trgovina ali
spletna stran) in znesek placila. V primeru doloc¢ene posebnosti, vezane na placilo, se
izpise tekst pod zneskom (npr. Rezervacija).

ST - NoRR aANER S klikom na placil ikaz b
VM placilo se prikaze gumao,

ki vam omogoca pregled podrobnosti.

3611, 3619 -B5,30 EUR
FETROMAT BS L Ha £akanjy

Pod zavihkom ZGODOVINA se pokaZejo vsa placila, ki bodo presla v placilo v tem obracunskem obdobju 0z. so Ze presla v
placilo.

vV
* “  Vzgodovini karti¢nih transakcij se pod zneskom prikaze datum, ko bo
MASTERCARD - NOVAK JANEZ - - v ..
AT dolocena transakcija poravnana.
F08 70 -8, 2% EUR
QWY 3404, LAJBL 28083070

Za vsako kartico imate moznost pogledati tudi njene Podrobnosti. V zgornjem delu ekrana sta zapisani dve informaciji:
ZNESEK PORABE - koliko ste v obracunskem obdobju Ze porabili in
ZNESEK ZA PORAVNAVO - za koliko boste bremenjeni na dan bremenitve (8.,18., 28. v mesecu).

V primeru, da Zelite poplacati obveznosti na kreditni kartici pred datumom bremenitve, lahko to storite tako, da pritisnete

na izbirni gumb ° in izberete Poplacilo kartice.
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Odpre se vam placilni nalog, v katerem:

izberete iz katerega osebnega racuna Zelite izvesti placilo,
vnesete znesek za placilo,
izberete datum nakazila.

Pogiladig wantice

@ Oodana vstopno stran

WISA = HOVAK JANEL

s R

FODATE] & KABTIC! PLASRD
=a v f ——y
WIS - NOWAK JANET .
Stwvilka
123458 e ane ner .
aliie IMESEE ZA PORKVRAND 0,00 sus
HOWAK JANET

Uarten pindda
VIEts kartice
CREDNT VISA 0122018 n
Iy o oot wrntrs el poplatil slvesnout [+]
VISA KREDITMA Foplalilo karsce e " o

Gtafus
Aktbma PREKLICI HADALILLY

Dodatne informacije glede poplacila obveznosti po kreditnih karticah

Lastnost vseh kreditnih kartic je obracunsko obdobje, v katerem stranka s kartico izvaja placila in kateremu sledi
avtomatsko placilo obveznosti omenjenega obracunskega obdobja na dogovorjeni dan poravnave (8., 18. ali 28.) oziroma
prvi naslednji delovni dan. Ob zaklju¢ku obracunskega obdobja (navadno 11 dni pred dogovorjenim dnevom poravnave),
se pripravi izpisek in (interna) direktna obremenitev s skupnim zneskom placil (znesek poravnave). V primerih, ko stranka
izvede predcasno poplacilo po ze zaklju¢enem obracunskem obdobju, se zgodi sledece:

najkasneje naslednji delovni dan se za znesek poplacila sprosti porabljen karti¢ni limit, na kar vas bo opomnilo tudi
opozorilo v pojavnem oknu,

Obvestile

5 it il RS Db L PRIDOAGE

e fedy decanl tan

W el

na dan poravnave se izvede direktna obremenitev na osebnem racunu za znesek poravnave,

posledi¢no ima stranka na dan poravnave na karti¢cnem rac¢unu preplacilo v znesku pred¢asnega poplacila. Na to vas
opozori tudi obvestilo v pojavnem oknu, ki se pojavi v obdobju med izdelavo izpiska in datumom obremenitve.
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Diwestilo
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Znotraj obracunskega obdobja do tega ne prihaja, saj se izpisek in direktna obremenitev za znesek porabe 3e nista
pripravila. Prav tako ne pride do preplacila v primeru, ¢e stranka poplaca zgolj razliko med zneskom porabe in zneskom
poravnave po zaklju¢ku obracunskega obdobja.

Za ve¢ informacij v zvezi z Vrstnim redom poplacila obveznosti in RazpoloZljivega stanja na kartici, kliknite na +.
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VARNOSTNE NASTAVITVE ZA PLACILNE KARTICE

- -~ Znamenom zagotavljanja vecje varnosti je imetnikom placilnih kartic omogoceno upravljanje varnostnih
nastavitev kartic znotraj MOJ@SKB mobilne banke. Nastavitve lahko prilagajate lastnim Zeljam in potrebam,
njihove spremembe pa veljajo takoj.

Funkcionalnost je zaenkrat na voljo zgolj fizicnim osebam.

Obstojece varnostne limite lahko preverite preko glavnega menija - Kartice - > 0z. Podrobnosti - Limiti.
Pod podrobnostmi debetne kartice se vam bodo prikazale informacije:

dnevni limit za dvig gotovine,
dnevni limit za POS in
dnevni limit za splet.
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Pod podrobnostmi kreditnih kartic se vam bodo prikazale naslednje informacije:
limit porabe,
limit dviga gotovine,
najvecje Stevilo transakcij na dan.
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Varnostne nastavitve lahko spreminjate preko osnovnega ekrana, kjer se lahko pomikate v desno med posameznimi

ekranskimi slikami.

= HMOJEEKE

E WIEA « JANET NOWVRE
IR
[ ]

0372025

Varnostne nastavitve lahko spreminjate tudi preko glavnega menija, kjer izberete Kartice in sledite spodnjim korakom.
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Vanostne nastavitve vam omogocajo, da si na debetnih karticah:

(zac¢asno) blokirate kartico,
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omogocite oz. onemogocite nakupovanje preko interneta ter dolocite dnevni limit v EUR: 500 EUR, 2.500 EUR ali

30.000 EUR,

omogocite 0z. onemogocite poslovanje na bankomatu ter dolocite dnevni limit v EUR: 250 EUR, 850 EUR ali

2.000 EUR,

omogocite 0z. onemogocite kupovanje izven Slovenije.
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Varnostne nastavitve vam omogocajo, da si na kreditnih karticah:

(zatasno) blokirate kartico,

omogocite 0z. onemogocite nakupovanje preko interneta,
omogocite 0z. onemogocite poslovanje na bankomatu,
omogocite oz. onemogocite kupovanje izven Slovenije.

[ Bsokira karmscn
[ P T

[ p—

B Fupuen e Sovirde
& Varnostne nastavitve na karticah veljajo takoj, zato jih lahko spremenite neposredno
pred vefjim placilom na spletu oz. dvigom na bankomatu. S tem, ko si zviate limit
in ga nato spet ponastavite na najnizjega, se zavarujete pred moznostjo vecje
zlorabe in imate Se boljsi nadzor nad karti¢no porabo. Pred odhodom v tujino vam
svetujemo, da si omogocite kupovanje izven Slovenije, ki ga lahko nato ob prihodu
domov ponovno onemogocite. V primeru, da ne najdete svoje kartice ali ste mnenja,
da ste kartico izgubili 0z. so vam jo odtujili, si jo lahko zacasno blokirate. Ko ste o

izgubi ali odtujitvi prepricani, lahko izvedete trajno blokado in narocite novo kartico.

SPOROCILA BANKE

S klikom na gumb SPOVROCVILA, ki ga najdete na spodnjem delu menija, dostopate do sporocil, ki vam jih posilja banka.
Zraven napisa SPOROCILA se pojavi rdeca pika, ki vas opozori, da imate doloceno Stevilo neprebranih sporocil.

oy

_*-' - Ko vam banka poslje nujno sporocilo, se ob vstopu v mobilno banko pojavi
Q sporocilo, ki vas posebej opozori na Stevilo neprebranih sporocil.

Heprebrara sporodila

Stevin rhoretdanh sperode- )

@ Na prejeta sporocila ne morete odgovarjati. Za posiljanje sporocil uporabite spletno banko SKB NET oz.
PRO SKB NET.

Na zgornjem delu ekrana lahko izberete 2 zavihka.
Najprej se vam prikaze zavihek PREJETO, v katerem so shranjena vsa sporocila, ki jih je banka poslala.
V vsaki pasici sporocila so navedeni datum in ura, predmet in tip sporocila.

S klikom na sporocilo se prikaZzeta 2 gumba:

Odpri: lahko preberete sporocilo;

1092.200189 1504 Osebno !pornﬁln
Neuspedna prijava ’ Opomba: omogoca zapis vase poljubne opombe.
101220019 16:04 Oeebno sporodila
Heuspesna prijava ;
} oDPRI
10.12.2019 14:56 Osebno sporodilo .

Pod zavihkom POSLANO je zgodovina vseh narocil (vlog za narocanje), ki ste jih posredovali banki.



@ Skbbanka Stran 29 od 35

otp group

Navodila za uporabo MOJ@SKB mobilne banke

NAROCILA BANCNIH PRODUKTOV ®

Preko MOJ@SKB mobilne banke lahko narocate tudi nekatere nove bancne produkte. Do razpolozljivih e-obrazcev oz. vlog
za naroCanje pridete na 2 nacina:

prek ekrana SPOROCILA tako, da kliknete zelen krog z znakom +;
prek menija s klikom na gumb NOVO NAROCILO v razdelku PRODUKTI v meniju.

OR300 1504 Diasbens gpeaaadilo
Heuspedna prijava ¥

PONZ.20019 15:04 Duabns sporedila
Heuspedna prijava

WAL 2010 14:58 Osebes sporsdiln
Heuspadna prijava ’

¥ e

Ko na seznamu moznih narocil izberete Zeleni produkt, se vam odpre e-obrazec, ki ima delno pred-izpolnjene osebne
podatke. Ko vnesete/izberete zahtevane podatke, kliknete gumb NADALJUJ in aplikacija vas obvesti, da je bilo narocilo
uspesno poslano.

ZAMENJAVA PROFILA

MOJ@SKB mobilna banka omogoca tudi pregledovanje ban¢nih produktov drugih oseb, ki so vas pooblastile, da z njimi
upravljate in/ali jih pregledujete. Enako lahko dostopate do ban¢nih produktov podjetja, katerega zakoniti zastopnik ste
0z. za katere ste pooblasceni. Ti produkti so vidni samo pod profilom posamezne osebe/podjetja, do profila pa lahko
dostopate le prek zgornjega dela menija, kjer je zapisano ime trenutno aktivnega profila.

% S klikom na ime uporabnika se odpre seznam, na katerem lahko izberete
profil osebe ali podjetja, za katere Zelite pregledovati finan¢no stanje in
banc¢ne produkte.

COKAN DRUZES ZA TRIENIEDD O

HO WMONT, MONTAZA INDUSTRIISKIH
MEFRAN DD

INSTITUT FRAMCAIS "CHARLES MODIER'
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GENERATOR GESEL ZAVSTOP V SPLETNO BANKO

MOJ@SKB mobilna banka vsebuje tudi generator gesel, ki lahko popolnoma nadomes¢a ID kartico za dostopanje do

spletnih bank in za podpisovanje znotraj njih. Do generatorja gesel dostopate na 2 nacina: prek klika na gumb GESLA ZA
SPLETNO BANKO na dnu menija ali kar prek glavnega ekrana po zagonu aplikacije, pred vstopom v mobilno banko.

@ skbbanka

[
u HITRI PREJLED STAMJA

Za dostop do spletne banke

Najprej kliknete gumb PRIJAVA V SPLETNO BANKO, vnesete osebno Stevilko PIN in aplikacija vam ponudi prvo geslo, ki ga
vnesete v polje pod identifikacijsko Stevilko (EBID, ki ste jo predhodno vpisali) na vstopnem ekranu spletnih bank SKB NET
ali PRO SKB NET.

@ Prepricajte se, da je vnesena osebna Stevilka PIN pravilna, saj bo v nasprotnem primeru generirano napa¢no
enkratno geslo!

&  FPodpisno gesio

Enkrairsg gesh SKBMNET

04718404—— | VSTOPZAUPORABNIKE

O

® skbbanka

€ BOMIE M LAY

éﬁﬁ sy n el
%TIM‘"M
o

USTWVARI NOYO GESLD

IZHOD
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Po uspesno vnesenem prvem geslu vam spletna banka prikaZze podpisno geslo, ki ga morate vpisati v polje KODA v

aplikaciji. Potem ponovno vnesete osebno Stevilko PIN in aplikacija vam ponudi drugo geslo, ki ga vnesete v predvideno
polje v spletni banki in dokon¢no vstopite vanjo.

“ Podpisna geslo “ Vinasiin Pty €  Podpisno geslo
Koda =

Enkratno geslo

—— 04718404

O

e
787321 €

PCTTAEE
3

1 s &
4 9 <0
1
D 1ZHOD
Koda za vpis v identifikacijsko kartico (glej 3. korak zgoraj): 787321

Vpiéite geslo, ki ga je po vpisu kode prikazala identifikacijska kartica:

| v

Ce ste Ze v spletni banki in potrebujete samo podpisno geslo, potem izberete gumb PODPISNO GESLO in sledite drugemu
delu zgoraj opisanega postopka.
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DODATNI PRIPOMOCKI IN INFORMACIJE

Hitri pregled stanja

@ skbbanka

3 HITRI PREGLED STANIA

Na osnovnem ekranu si lahko s klikom na vrstico m omogocite:

Hitri pregled za ogled stanja brez prijave v - Prikaz hitrega pregleda stanja.
MOJ@SKB - to velja v primeru, da tega Se
nimate nastavljenega.

N2 N2

® skbbanka @ skbbanka

il HITRI PREGLID STANJA

&
& HITRE PREGLED STANIA

ZADMNJE 3 TRANSAKCIFE

T HITRI PREGLED STAMJA

VREDMOST PLACIL V CAKALMICE
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Informacija o paketu ter opravljenih dvigih na bankomatih ter izvedenih transakcijah

Imetnikom paketov MOJ S, MOJ M ali MOJ L se bo na ekranu po vstopu v aplikacijo izpisala informacija o trenutnem
paketu.

= MOJ@EEB

i i
s gl

Ve

1.904,20 0.

Barpobs e shar . Vv

TR S |<l||<om. napusticose

- - == bodo prikazale Se naslednje
informacije:
MOJ L PAKET #
Lawaiky pladling transahoy 16/jes

Saeily dvigov na Bankamats drughh bask v EUR e
akmutin

V kolikor bi Zeleli pridobiti informacije o produktih/storitvah, ki so del vasega paketa in katere produkte/storitve imate
aktivirane, se pomaknite v meni-ju do RACUNQV ter kliknite na puscico desno ter podrobnosti. Prikazali se vam bodo
nasledniji ekrani, kjer bodo izpisani vsi produkti in storitve, ki so del paketa.

= Bextrobrosti pakela

Pt fnds ]

Vita dubaing bartma o
Varpoetst BMS 1 drbries tarkes =
A
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—— o Eacle =
Varnoatsl SLS 1a Arediie Lartco ®
S1vaba st O W EALERT o
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s

G‘l Znak X prikazuje produkte in storitve, ki so del vaSega izbranega paketa in so ze zajeti v ceni paketa ter jih Se
nimate aktivirane. V kolikor bi jih zeleli aktivirati, poklicite kontaktni center na 0147155 55 ali poklicite svojega
osebnega bancnika.
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Bankomati in poslovalnice

Z uporabo zemljevida vam lahko poisce najblizje bankomate in poslovalnice SKB banke. Te lahko poiscete tudi na
seznamu, do katerega dostopate s klikom na zelen krog v spodnjem levem kotu ekrana.

Do te funkcije lahko dostopate z glavnega ekrana po zagonu aplikacije ali prek menija.
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Ko izberete dolo¢eno poslovalnico ali bankomat, se vam prikazejo podrobnejSe in uporabne informacije, med katerimi so
odpiralni ¢as, storitve, ki so na voljo, naslov, kontakti itd.

A T

S klikom na spodnji gumb POKAZI POT vas aplikacija s pomo¢jo zemljevida in navodil vodi do izbrane lokacije.

Kontakti

Tudi do te funkcije dostopate z glavnega ekrana po zagonu aplikacije ali prek menija. S klikom na gumb KONTAKTI dobite
vse pomembne kontakte podatke o SKB banki.

Podatki o uporabniku

S klikom na PODATKI O UPORABNIKU se vam izpisejo naslednji osebni podatki: ime in priimek, e-posta, mobilna Stevilka
ter EBID. V primeru, da gre za racun pooblas¢enca se izpiSejo e podatki nosilca produkta.

WA S
bl
SRET MO

@ #ulia
S D MO MR B

i EBID stevilka predstavlja identifikacijsko Stevilko, ki je
: potrebna pri vpisu v SKB NET/PRO SKB NET.

SRR MR

CRBAITOA CERTA S, 1000 LA AN, B

FPana
MET MRS

:Q‘- V primeru sprememb ali napacno zavedenih kontaktnih podatkoy, lahko spremenite svojo mobilno Stevilko oz.

email. To storite s klikom na gumb ° ter izbiro uredi moje podatke. Kontaktne podatke lahko spreminjate
samo na svojem osebnem profilu, kontaktne podatke posameznega podjetja pa na profilu tega podjetja, v
kolikor imate za to ustrezne pravice (ste zakoniti zastopnik ali prokurist podjetja). Na profilu, kjer ste pooblasceni,
ne morete spreminjati nobenih podatkov.
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0 aplikaciji

Verzijo aplikacije lahko preverite s klikom na gumb O APLIKACIJI in delite aplikacijo MOJ@SKB s prijatelji prek socialnih
medijev ali elektronske poste.

Preko funkcionalnosti OCENI APLIKACIJO ste direktno preusmerjeni na spletno trgovino, kjer lahko takoj oddate svojo
oceno in komentar za aplikacijo MOJ@SKB mobilna banka.

Nastavitve
O
2 [ pr— V nastavitvah lahko:
PR s cmene -+ spremenite jezik (slovenski in angleski),
RNALITIGA - zamenjate osebno Stevilko PIN za vstop v MOJ@SKB mobilno

8 Cainle banko in potrjevanje placil,

[T - vklopite in izklopite dovoljenje za zbiranje anonimnih statisti¢nih
HITR! PREGLED STAHIA . podatkov o uporabi aplikacije,

pod osebnimi podatki lahko pregledate, oddate ali spremenite
privolitve za obdelavo osebnih podatkov,

nastavite hitri pregled stanja na izbranem racunu (stanje, zadnje 3
transakcije in vrednost placil v ¢akalnici).

CHEEAM POOATI



